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ALTALANOS ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

Cégnév: AgroFlow Szoftver Korlatolt Felel6sség(i Tarsasag
Székhely: 3777 Parasznya, Kossuth Lajos utca 9.
Cégjegyzékszam: 05-09-037220

Addszam: 32427150-2-05

Tarsasagunk adatkezel6ként a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit 6nalléan vagy masokkal egylitt
meghatarozza, adatfeldolgozoként pedig az adatkezel§ nevében személyes adatokat kezel.

Az adatkezelés a személyes adatokon vagy adatidllomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt médon végzett
barmely mivelet vagy miveletek 6sszessége, igy a gy(jtés, rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolas, atalakitas vagy
megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhaszndlds, kozlés, tovabbitds, terjesztés vagy egyéb mddon torténd
hozzaférhetdvé tétel Utjan, 6sszehangolas vagy 6sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

Az adatfeldolgozas technikai jelleg(i adatkezelés, az adatok feletti rendelkezési és dontési joggal nem rendelkezik.

Személyes adatnak minGsil az azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”) vonatkozd
barmely informacié. Azonosithaté az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kdzvetett médon, kilonosen
valamely azonosito, példaul név, szam, helymeghatarozo adat, online azonosité vagy a természetes személy testi,
fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagdara vonatkozo egy vagy tobb tényezd
alapjan azonosithato.

Tarsasagunk adatkezel6ként és adatfeldolgozoként tiszteletben tartja mindazon személyek maganszférajat, akik
szamara személyes adatot adnak at és elkotelezett ezek védelmében.

l.
Tarsasagunk a GDPR 13. cikke alapjan az aldbbi tajékoztatast adja az érintett személyek részére:

Az Adatkezel6 adatai:

Cégnév: AgroFlow Szoftver Korlatolt FelelGsségl Tarsasag

Székhely: 3777 Parasznya, Kossuth Lajos utca 9.

Weblap: https://agroflow.hu // https://portal.agroflow.hu // https://app.agroflow.hu
Kapcsolattartd: L6di Janos, Ugyvezetd

E-mail: info@agroflow.hu

Adatfeldolgozas:
Adatfeldolgozdk megnevezése:

Webanalitika

Név: Google Ireland Limited

Cim: Gordon House Barrow Street Dublin 4, Ireland Telefon: N/A

E-mail: N/A

Weboldal: https://www.google.com/

Tarolt adatok: weboldal latogatds adatok, latogatd azonosito siti (cookie) M(iveletek:
weboldal latogatasi adatok elemzése

Tarolt adatok: levelezés, naptar bejegyzések, telefon kontaktok, titkositott statikus allomanyok. titkositott
adatmentések

Miveletek: email szolgdltatds, dokumentum menedzsment, naptar szolgaltatds, tarhely biztositas, szerver
monitoring
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Eles adatokat tartalmazd szerverekhez kizardlag a legsziikebb sziikséges kdrnek van hozzaférése. Minden
hozzaférés szigoruan logolt, SSH kulccsal és jelszoval tobbszordsen biztositott.

Az adatfeldolgoz6 kizardlag olyan utasitasokat hajthat végre, amelyek irdsban rogzitettek.

Az adatkezel6 és az adatfeldolgozd kozott kotelezd irdsbeli szerz8dést koétni, melynek tartalmaznia kell az
adatkezel§ altal az adatfeldolgozénak atadott adatokat és az adatfeldolgozé azokkal végzett tevékenységét.

Titoktartas kotelezi a személyes adatok kezelésével foglalkozé munkavallaldkat.

Az adatbiztonsag garantalasa érdekében az adatfeldolgozd végrehajtja a szervezési és technikai intézkedéseket.
Az adatfeldolgoz6 segiti az adatkezel6t abban, hogy teljesitse kotelezettségeit.

Az adatfeldolgozd az adatkezel6 dontése alapjan minden személyes adatot visszajuttat az adatkezel6nek vagy
torol, torli a meglévé masolatokat, egy kivétellel, ha a tagallami vagy az unids jog az adatok taroldsat irja el6.

Az adatfeldolgozd el6segiti és lehetévé teszi az adatkezeld altal vagy az altala megbizott ellendr segitségével
végzett auditokat, helyszini vizsgalatokat.

Amennyiben az adatfeldolgozd tovabbi adatfeldolgozd segitségét veszi igénybe, Ugy O6ra ugyanazok a
kotelezettségek vonatkoznak, mint amelyek eredetileg a szerz6dés altal létrejottek az adatfeldolgozd és az
adatkezel§ kozott.

Adatvédelmi tisztvisel§:
- Tarsasagunk a GDPR 37. cikke alapjan nem koteles adatvédelmi tisztvisel§ kinevezésére

Adatvédelmi kérelmek: amennyiben barmilyen kérése vagy kérdése van az adatkezeléssel kapcsolatban, kérelmét
postai Uton a 3777 Parasznya, Kossuth Lajos utca 9. cimre vagy elektronikusan az info@agroflow.hu cimre
kiildheti. Valaszainkat késedelem nélkiil, de legfeljebb 30 napon beliil kiildjiik az On &ltal meghatarozott cimre.

Kulfoldi adattovabbitas:
- adatokat az Eurépai Gazdasagi Térségen (EGT) kiviilre nem tovabbitunk.

I.
Tarsasagunk adatkezelésének célja, jogalapja, idGtartama:

Adatkezelési célok:

Tarsasagunk az alabbi célokbdl végez adatkezelést a jogszabalyokkal 6sszhangban:

a) online Ugynokségi, szoftverfejlesztési, marketing és tarhely szolgdltatds tevékenység nyujtasahoz
kapcsoldddan a szolgaltatast igénybe vevGinek adatait szerz6dés alapjan, mint jogi kotelezettség
teljesitése és tgyfélkapcsolat fenntartasa céljabol kezeljik;

b) lehetséges tigyfelek szdmara marketingtevékenység;

c) munkavallaldk és palyazék adatainak kezelése (kiilon szabalyzatban meghatarozott feltételekkel);
d) szerzGdéses partnerek kapcsolattartoi adatainak kezelése a szerz6dés teljesitése céljabol;

e) tgyfelek megrendeléseinek teljesitése;

f) torvényben meghatarozott kotelezettség teljesitése céljabol

Adatkezelés jogalapja:

GDPR 6.cikk (1) bekezdés a) pont: érintett hozzajarulasa

GDPR 6.cikk (1) bekezdés b) pont: szerz6dés teljesitéséhez sziikséges

GDPR 6.cikk (1) bekezdés c) pont: jogi kdtelezettség teljesitéséhez sziikséges GDPR 6.cikk (1) bekezdés a) pont:
jogos érdek, mindig érdekmérlegelés szlikséges

Az egyes adatkezelési tevékenységek jogalapja:
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a) a szamviteli jogszabalyoknak megfelel6 szamlat kiallitasa: jogalap: GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont

b) kapcsolattartas: jogalap (a partnerek munkavallaldinak adatai esetében az adatkezelés) jogalapja: GDPR
6. cikk (1) bekezdés f) pont. Az adatkezel6 jogos érdeke: Gizletmenet folytonossag.

c) munkavallalék adatainak kezelése: GDPR 6. cikk (1) bekezdés b), c) pontok.

d) szerzGdéses partnerek adatainak kezelése: jogalap GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont

e) marketing tevékenység: jogalap: GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont. Marketing tevékenység céljabol
facebook oldal is lizemel, azonban 6nall6é adatbazis |étrehozasa, profilalkotds nem torténik.

f) on-line regisztracio jogalap: GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont

g) biztonsagi kamera lizemeltetése jogalap: GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont. Az adatkezel8 jogos érdeke:

vagyonvédelem, munkavallalok esetében az Mt.-ben meghatarozott munkaltatoi jogos érdek.

Az érintett személyes adatainak jogos érdek alapjan torténd kezelése esetén érdekmérlegelést végziink, melynek

soran:

- beazonositjuk és rogzitjik a jogos érdeket

- beazonositjuk és rogzitjik az érintett érdekeit és jogait

- szlikségesség és aranyossag, a célhoz kotottség, adattakarékossag, korlatozott tarolhatdsag elve alapjan
mérlegelés

- tajékoztatjuk az érintettet az érdekmérlegelésrdl

Az érintettnek tiltakozasi joga van, mely alapjan a személyes adatot nem kezeljiik tovabb, kivéve ha az adatkezelést
kényszerité ok indokolja (pl. munkaviszonnyal 6sszefliggésben sziikségszerlien kezelendd adatok esetén)

Nem all fenn kényszerité indok direkt marketing esetén, tiltakozds esetén az adatokat toérolni kell. (Direkt
marketingbe tartoznak azok a rekldamok, amelyek kozvetlenil keresik meg potencialis tGgyfeleiket. Ez térténhet
elektronikus Uton, telefonhivassal, postan keresztiil stb. Minden egyes maddszerre specialis szabalyok is
érvényesek. Az érintett itt a rekldm cimzettje lesz, azaz az a személy, akihez a reklam eljut, illetve irdanyul. Az
érintett személyes adatait pl.

egy honlap vagy webdaruhaz tGzemeltetGje kezelheti.)

Az adatkezelés id6tartama:

A szamldkat jogi kotelezettség miatt legaldabb 8 évig megérizziik. A szamlakiallitas alapjaul szolgdld iratok
megdrzési ideje 8 év.

A munkaviszony alapjaul szolgalé iratok megGrzési ideje: 50 év.

A kapcsolattartas céljabol megadott adatok megérzési ideje a kapcsolat megszlinését kdvets 1 év. Szerz6dés
teljesitéséhez kapcsolodo adatok megérzése: 5 év.

.
Erintetti jogok:

A személyes adataihoz kapcsoldddan az érintettnek a jogszabalyban meghatarozott jogai vannak.

a) hozzéaférési jog (adatok megismerése, az a tény, hogy torténik-e adatkezelés);

b) amennyiben egy adat elavult vagy helytelen, ennek kiigazitasa;

c) torlés (kizardlag a hozzajarulason alapuld adatkezelés esetén);

d) az adat kezelésének korlatozasa;

e) a személyes adatok direkt marketing célokra valé hasznalatanak megtiltasa;

f) személyes adatainak harmadik személy szolgaltatd szamdra torténé ataddsa, vagy ennek megtiltasa;
g) barmely az adatkezeld altal kezelt személyes adatrél masolat kérése; vagy

h) tiltakozas a személyes adat hasznélata ellen.
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IV.
Adatvédelmi incidens:

Az adatbiztonsag olyan sérilése, mely a kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését,
elvesztését, megvdltoztatdsat, jogosulatlan kozIését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

Tarsasagunk biztositja az adatkezeléshez kapcsolddoé kockazat mértékének megfelel6 adatbiztonsagot, melynek
sériilése esetén késedelem nélkiil, de legkés6bb a tudomasra jutdstdl szamitott 72 6ran beliil adatvédelmi
tisztvisel6nk, vagy ennek hianydban az adatkezel6/adatfeldolgozo vagy képviselGje bejelentést tesz a felligyeleti
hatdsagnak és tajékoztatja az érintettet is.

Tarsasagunk az adatvédelmi incidens tudomasara jutdsat kovetSen haladéktalanul megteszi a sziikséges
biztonsagi intézkedéseket az adatvédelmi incidens alapjat add sériilés megsziintetése, helyreallitasa céljabol.

Az érintettet értesitjik a megtett intézkedésekrdl és azok eredményérdl.

V.
Jogorvoslati tdjékoztatas:

Magyarorszagon az adatvédelmi felligyeleti hatdsag: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsdg Hatdsag
(tovabbiakban: NAIH, cime: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C, e-mail cime: ugyfelszolgalat@naih.hu).
Az érintett panaszt nydjthat be a NAIH-hoz amennyiben allaspontja szerint a rd vonatkoz6 személyes adat kezelés
nem felel meg a jogszabalyi kotelezettségeknek.

A NAIH dontése ellen birdsagi felllvizsgalat kezdeményezhetd.

VI.
Tajékoztatas a nyilvantartasokrol:

Tarsasagunk az adatok kezelését és feldolgozasat jogszer(en, atlathatdan és ellendrizhetGen végzi.
Kelt: Parasznya, 2025.02.11.
L&di Janos

ligyvezet6
AgroFlow Szoftver Kft.
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